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Цели проекта
• Снизить объем недопоставок клиентам;

• Снизить необходимое количество страхового запаса ГП, сырья, упаковки, 
ингредиентов;

• Повысить стабильность оперативных планов производства;

• Повысить срок реакции на изменения факторов (продажи, производство, закупки);

• Сформировать единая учетную систему;

• Повысить прозрачность процессов планирования;

• Снижение административной нагрузки на персонал;

• Формализация и автоматизация передачи информации между службами;

• Значительный рост качества и чистоты данных;



Ключевая функция системы

• Автоматизировать формирование прогноза продаж и последовательно 
его преобразовать в производство, закупки. 



Схема модулей системы



Ключевые результаты проекта

• Службы работают в одной ИС (информационной системе);

• Планирование действительно «сквозное» (Продажи -> Производство -> Закупки);

• Значительное повышение прозрачности процесса и его управляемости;

• Хорошая разметка данных (и чистота данных);

• Повышение срока реакции на изменения;

• Снижение трудозатрат людей;

• Сохранение знаний (/алгоритмов) в компании;

• Низкий порог  входа для пользователей системы;

• Реинжиниринг ряда процессов для реализации задач планирования;



Блок «Промо-активности»



Промо. Цели и результаты

• Качественный учет всех промо-активностей;

• Работа всех служб в единой системе;

• Автоматизация ценообразования;

• Улучшение точности периода прогноза промо (от месяца к неделе);

• Возможность план-фактного анализа промо;

• Аналитика и прогноз «к месту»;

• Прогнозирование результата промо;

• Чистые и размеченные данные;



Продажи. Промо

• Промо является основным фактором влияющим на качественное планирования объемов;

• Доля промо около 50%;



Промо. Демо



Промо. Детали по товару и РЦ



Промо. Ценообразование



Промо. Оперативная аналитика



Промо. План-фактный анализ.



Промо. Согласование



Промо. Прогнозирование



Промо. Учет и качество данных

• О промо мы знаем:
• Вид промо;
• Период скидки, Период скидки на полке, Период отгрузки;
• Кому, в какие регионы (/РЦ), в какие сети (если дистрибьютеры);
• Механика, тип инвойса (off/on);
• СКЮ, периодичность отгрузок (на уровне неделей);
• Плановые объемы заявленные по промо;
• Цены (регулярные, промо, на полке);
• Затраты;
• Даты согласований (внутренних, внешних);
• Факты отгрузок в привязке к промо;
• История изменений промо;
• Все экономические показатели до уровня конкретного промо/товара/РЦ;



Использование ML для прогнозирования BaseLine

• Обученная нейросеть;

• Гранулярность периода 
прогноза – неделя;

• Медианная точность 
прогноза за 2023 - 4%;



Блок «Продажи»



Планирование продаж. Результаты

• Вся сотрудники работают в одной системе. Эксель отсутствует как инструмент сбора 
информации;

• Первая версия плана – полностью автоматическая;

• Реализована прослеживаемость изменений от первоначально созданного плана до 
откорректированного и утвержденного;

• Более простой менеджмент процесса;

• Высокий уровень контроля соответствия плана менеджера ситуации;

• Менеджер сразу видит цифры по себе и имеет возможность самоанализа;



Продажи. Основной вид интерфейса.



Продажи. Отборы и аналитика.



Продажи. Версии планов



Блок «Производство»



Планирование производства

• Высокая степень точности прогноза потребности в продукте (учитываем все факторы Заказы, Промо, Base 
Line);

• «Моментальная» реакция плана производства на изменения потребностей;

• Автоматический расчет плана производства с учетом неснижаемых запасов и ограничений производства;

• Автоматическое формирования плана производства на краткосрочную и среднесрочную перспективу;

• Оценка достаточности производства под потребность и оценка дефицита;

• Индикатор «коэф. НСЗ» (Прогноз остатка / Норма неснижаемого запаса);

• Работа в режиме «Скользящего» (замещающего) планирования;

• Учет санитарных/ночных смен/обслуживания оборудования;

• Учет диспосхем отгрузок;

• Учет контрактного производства;

• Работа производства в режиме «под заказ» (b2b продукты)

• Формирование опер плана производства (как процесс) встроена в работу системы. Т.е. не надо в ручную его 
оформлять;



Производство. Основной интерфейс



Производство. Прогноз



Производство. Учет контрактного производства



Производство. Дательный анализ потребностей



ODS. Планирование производство с учетом ограничений

• Система учитывает ряд технологических и производственных 
ограничений:
• Максимальные/Минимальные объемы производства по РЦ/СКЮ;

• Вкусовые/Цветовые ограничения;

• Мойки;

• Взаимозависимость разных РЦ;

• Ключевой критерий ассортиментного выбора для производства –
минимальный кНСЗ (Остаток/Норму) на уровнях групп;



Блок «Закупки»



Планирование закупок. Итоги

• Ориентировка на актуальный прогноз потребности, а не на статистику;

• Работа системы заточена на отсутствие дефицита с одной стороны и оптимальные запасы с 
другой;

• Превентивная оценка дефицита;

• Качественный учет упаковки и сырья, благодаря фактически используемым рецептурам;

• Учет всех ограничений для оперативной работы закупщика (нормы, аналоги, логистическое 
плечо, кванты поставок);

• Интеграция с заказами поставщику;

• Работа с обеспечением закупок из одного окна (это дает чистоту данных);

• Простое моделирование рисков и сценариев «Недопоставок»;



Закупки. Основной интерфейс



Закупки. Детальный прогноз по СКЮ



Закупки. Работа с аналогами



Ключевые ценности

• Очень быстрая реакция всей цепочки (продажи - производство –
закупки) на изменения;

• Высокая прозрачность системы;

• Высокий уровень сервиса клиентских заказов. 2023 год – 99%



Спасибо
КАРАТ. Декабрь 2023. Попушой Александр

In cheese we trust


