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АВТОМАТИЗАЦИЯ

ВЫЗОВЫ И ЦЕЛИ ПРОЕКТА
«ЭПУ Сервис» – одно из крупнейших 
современных российских предприятий, 
специализирующихся на производстве 
оборудования для скважин и оказании 
сервисных услуг нефтегазодобываю-
щим организациям. В пяти филиалах 
компании работает более 3 тыс. че-
ловек. 
Историческая система 1С:УПП перестала 
удовлетворять требованиям бизнеса. Про-
ект включал в себя адаптацию системы 
под требования ПАО «ЛУКОЙЛ» для повы-

шения эффективности управления и со-
ответствия корпоративным стандартам. 
Прежде учет велся в пяти отдельных 
базах 1С:УПП, регламентированная 
отчетность формировалась в раздель-
ных информационных базах и частич-
но сводилась вручную (более тысячи 
видов производимого оборудования, 
на обслуживании более 125 тыс. ед. 
оборудования и компонентов).
Проект направлен на  объединение 
бизнес-процессов в единую систему, 
их автоматизацию, снижение трудоза-

трат и ускорение. Среди целей проекта 
также:
– сокращение количества ошибок, свя-
занных с человеческим фактором;
– оперативное получение информации 
для оценки эффективности работы ком-
пании;
– формирование корпоративной отчет-
ности в единой базе.
Для достижения заданных целей были 
поставлены следующие задачи:
– систематизация и структурирование 
функциональных требований;

Л.И. Тихомиров1; К.А. Углев1; Д.Е. Васюков1; А.В. Лапшина1 

1 Группа компаний ITPS. 

КЛЮЧ К ПОВЫШЕНИЮ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ:  
ITPS ВНЕДРИЛА РЕШЕНИЕ НА БАЗЕ 1С В «ЭПУ СЕРВИС»
В статье рассматривается реализация проекта по разработке и внедрению группой компаний ITPS «Интегрированной 
системы управления (ИСУ) «1С.Производство» для ООО «ЭПУ Сервис». Решение внедрено на базе «1С:Предприятие 8.  
ERP Управление предприятием 2». В совместную проектную команду вошли специалисты ITPS, ООО «ЭПУ Сервис», 
ООО «ЛУКОЙЛ-Технологии», ООО «ЛУКОЙЛ-МЦПБ» (многофункциональный центр поддержки бизнеса) и ПАО «ЛУКОЙЛ». 
На момент написания материала – это одно из самых крупных решений на базе 1С в ГК «ЛУКОЙЛ».



– определение архитектуры системы;
– адаптация, доработка и настройка 
программных продуктов; 
– интеграция с другими корпоративны-
ми системами;
– подготовка персонала;
– организация сопровождения и экс-
плуатации системы.
Компания «ЭПУ Сервис» в производ-
ственном процессе использует большое 
количество основных средств, что обу-
словливает более 200 тыс. объектов ве-
дения для бухгалтерского, налогового и 
международного учета, которые имеют 
свои характеристики. Эту специфику 
необходимо было учесть в рамках пе-
реноса данных.
Миграция была ограничена сроками 
между сдачей годовой отчетности в на-
чале года и первым закрытием месяца – 
января (в начале февраля). 

РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОЕКТА:  
ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ
Ключом к успешной реализации про-
екта стало последовательное прохож-
дение каждого этапа. Рассмотрим ос-
новные шаги.

На первом этапе проведены анализ 
и подготовка:
– сбор и анализ требований заказчика 
к автоматизированной системе;
– планирование этапов работ, состав-
ление календарного плана; 
– методическое обеспечение специфи-
ческих особенностей учета и управле-
ния в системе автоматизации (требо-
вания к адаптации). 
На втором этапе внедрена система:
– уточнены требования к системе, про-
ведены проектирование, разработка 
и согласование технического задания 
на адаптацию системы; 
– разработана и согласована матрица 
ролей и полномочий;
– созданы интерфейсы и наборы прав 
пользователей;
– выполнена техническая реализация 
специфических особенностей учета 
и управления в системе автоматизации 
(адаптация);
– проведена интеграция с другими 
системами на базе 1С:Предприятия 
и со сторонними системами автомати-
зации;
– настроено типовое решение для на-
чала ведения учета;
– проведено внутреннее и пользова-
тельское тестирование. 
На третьем этапе в сжатые сроки вы-
полнена миграция данных из предыду-
щих систем автоматизации, на нее ушло 
около двух недель.
На четвертом этапе проведено обучение 
сотрудников – дистанционное и в офисе 
заказчика. Кроме того, дан старт консуль-
тированию по методическим и техниче-
ским вопросам работы с 1С. 
Автоматизированы следующие функ-
ции:
– учет по международным и националь-
ным стандартам;
– финансы, управленческий учет, мо-
ниторинг показателей: управление де-
нежными средствами (казначейство); 
бухгалтерский учет (БУ), налоговый 
учет (НУ), включая регламентирован-
ную отчетность; банк и касса; закры-
тие периода; нематериальные активы; 
основные средства; производственные 
операции; расчеты с контрагентами; 
товарно-материальные ценности; тор-
говые операции; учет в обособленных 
подразделениях.

РЕЗУЛЬТАТЫ
По  итогам внедрения решения 
ООО «ЭПУ Сервис» получило систему 
для учета в оценке БУ, НУ и между-
народных стандартов финансовой 
отчетности, подготовки регламенти-
рованной, корпоративной и управлен-
ческой отчетности. Функциональность 
системы удовлетворяет срокам гра-
фика документооборота и графика 
закрытия периода. Цели проекта до-
стигнуты, обеспечена аналитичность 
и прозрачность учетных данных.
В рамках проекта автоматизировано 
870 рабочих мест. Система введе-
на в промышленную эксплуатацию. 
В месяц в работе используется 27 тыс. 
документов и 7 тыс. элементов спра-
вочников. 
Специалисты ITPS консультируют 
по методическим и техническим во-
просам работы с 1С, что гарантирует 
бесперебойную работу системы и опе-
ративную поддержку пользователей. 
Настроены интеграции с корпоратив-
ными системами: электронный доку-
ментооборот, учет договоров, кор-
поративная нормативно-справочная 
информация и т. д.
Внедрение «Интегрированной системы 
управления «1С.Производство» обе-
спечило компании «ЭПУ Сервис» по-
вышение эффективности управления 
и соответствие требуемым стандартам. 
Успешность проекта открывает пер-
спективы масштабирования: головное 
ПАО «ЛУКОЙЛ» рассматривает систему 
в качестве шаблонного решения для 
других производственных предприятий 
группы.
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