




25 лет 

топ-10 6 

региональные игроки

 60%* крупных новых проектов 

100 из топ-200 розничных сетей

10000 магазинов



8566 кассовых мест 3730 кассовых мест 

965 кассовых мест 995 кассовых мест

6990 кассовых мест

1472 кассовых места

8986 кассовых мест

2800 кассовых мест





Воплощает опыт 
лидеров рынка

Выдерживает 
высокие нагрузки

Достигает 
бизнес-целей



Set Prisma

Set Mark

Set Omni

Set Kit

Внешние системы лояльности 
(Loymax, Mindbox)

Платёжные системы (Alipay)

«Гифтоман»

«Столото»

Наши решения Партнёрские решения







Высокая скорость работы

Вероятность ошибки минимальна

Настраиваемые напоминания 



Вероятность ошибки ещё меньше 

Добавление в чек немаркированного 
или весового товара одним нажатием 

Общение с покупателем по-новому 





Работают из коробки

Решают кадровый вопрос

Гибкие решения 



  

Актуальные предложения и скидки

Максимальная пропускная способность

Рост среднего чека

























Set Retail
быстро внедрить и просто использовать, 

без дополнительных затрат 
на ИТ-ландшафт и сопутствующие решения

Масштабируемость 
и надёжность 

Высокая скорость 
открытия новых 

магазинов

Централизованное 
управление 

оборудованием

Простая
интеграция  

Соответствие 
законодательству 

Низкая 
стоимость 
владения









Siebel CRM

Loymax

Manzana

SAP CRM

SAP Hybris 

Smart Checkout

«Копилка

«ЦФТ-Лояльность

Для Mindbox, RS.Loyalty, Loymax — готовые плагины подключения  



Inpas SmartSale

«Аркус 2

Сбербанк

«Золотая корона

UCS EFTPOS

«ГазКардСервис

SoftCase

и другие

и другие













Что решаем: 

Как решаем:
●

●

●

Результат: 









Типы инцидентов Реакция системы Результат

●

●

●

●

●

●

● Предупреждение 
инцидентов,









  

Что решаем: 

Как решаем:

●
●

●

Результат: 





 



9 

800

2800
Сергей Гришин,



География

61

60 000Алексей Павлов,



32 

80 000

4Андрей Яковлев,



География

Диана Дуброва, 

114 

37 000 



География

Игорь Межуев,

24

11 500 



География

13

12 500Марита Коскинен,



ЕДИНАЯ 
ТЕХНИЧЕСКАЯ 
СЛУЖБА



КАК РАБОТАЕТ ЕТС

Производитель 
оборудования

Сервисный центр

Ремонт на месте

Разработчики

Эксперты

Help desk

Клиент

Service desk

Оборудование Софт



система мониторинга

Типов датчиков

+



Алексей Онуфриев

onufriev@crystals.ru

mailto:onufriev@crystals.ru

