
Краткая информация по проекту: Цифровая экосистема «АСТРЕЯ» 

Полное название 

организации-участника 

АО «ТМХ» 

Контакты для связи: 

• электронная почта 

• телефон 

Пискун Юлия Сергеевна yu.piskun@tmholding.ru (+79257039025) 

 

Харламова Полина Сергеевна 

p.kharlamova@tmholding.ru (+79852505867) 

 

Краткое описание 

организации-участника: 

• вид деятельности 

• миссия 

• инструменты 

управления качеством 

 

• ТМХ – глобальный производитель современных транспортных решений из России. Мы 

поставляем пассажирские поезда и вагоны, поезда метро, локомотивы, двигатели и компоненты 

железнодорожным операторам и производителям в 30 странах. 

• Миссия ТМХ - "ОБЕСПЕЧИВАЕМ ДВИЖЕНИЕ ЖИЗНИ. СОЕДИНЯЕМ ЛЮДЕЙ И МЕЧТЫ". 

Мы стремимся менять мир к лучшему с помощью нашей продукции, решений и услуг, которые 

мы предлагаем клиентам.   

Для нас движение – это жизнь. Мы помогаем людям и бизнесу достигать целей, стирать границы, 

ускорять расстояния. В этом непрерывном потоке – наше вдохновение, наша миссия. 

• Платформа «Астрея» включает в себя все ключевые инструменты управления качеством 

продукции, поставляемой поставщиками ТМХ. Платформа включает в себя 6 систем и развитую 

систему аналитических отчетов в единой корпоративной BI-системе. Основой для внедрения и 

развития инструментов управления качеством стала система «Астрея.РПД», в которой 

содержится вся основная информация по некачественным поставкам и урегулированию 

рекламаций с поставщиками ТМХ.  

Затем созданы и разработаны другие 5 систем: 

1. «Астрея.РКП» - единая база данных о внедряемых с поставщиками мероприятиях, 

нацеленных на повышение качества комплектующих и отслеживания их эффективности. 

2. «Астрея.Аудиты» - Инструмент взаимодействия ТМХ с поставщиками для целей 

обеспечения качества поставляемой продукции и соответствия ее установленным требованиям. 

3. «Астрея. Оценка по QCDT» - Методика проведения оценки действующих поставщиков ПКИ, 

осуществляющих поставки для нужд ГК ТМХ. 

4. «Астрея. Нацрежим» - аккумулирование документации по подтверждению производства 

продукции на территории РФ в соответствии с требованиями ПП РФ №719 от 17.07.2015. 

5. «Астрея. САР» - внедряемый инструмент по организации и контролю судебно-

арбитражной работы ГК ТМХ: обеспечит контроль за каждым судебным делом с целью 

предотвращения возникновения рисков имущественного характера для компаний широкого 

акционерного периметра ТМХ. 
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Краткое описание проекта Чтобы гарантировать безупречное качество каждой детали в огромном механизме поставок и 

избежать убытков, ТМХ разработал цифровую Платформу «Астрея». Она упрощает учет 

рекламаций, анализирует убытки и организует взаимодействие с поставщиками. За годы 

«Астрея» превратилась в мощный аналитический инструмент с шестью подсистемами. 

Решением уже пользуются ООО «ЛокоТех»  

и АО «Желдорреммаш». 

 

Ссылка на скачивание 

видеоролика 
https://disk.yandex.ru/i/1dgLGcCRejdzUQ 
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